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Buenos días Ing.Luis Felipe.

Le remito los comentarios que realizó el laboratorio de Presión (2020‐05‐29, 09:38), aplicado al radicado 20002426, donde ellos hicieron
actualizaciones en la fase de programación, pero las mismas, no quedaron cuando se pasó al siguiente nivel para revisión por ERRE.

Se realizó la traza según se indica en mensaje anexo (2020‐05‐28, 21:24), en el cual se evidencia que no se encuentra la información que
realizó el laboratorio. Por favor, ese problema es de omisión de información que se había presentado anteriormente. Solicito la revisión
del proceso de Programación en el paso entre el Laboratorio y el ERRE y viceversa.

Agradezco su trámite correspondiente y quedo atento a su respuesta.

Cordial saludo,
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On 29/05/2020 9:41 a. m., Luis Enrique Amaya Rincon wrote:

Buen dia,

Reenvio correo del ing Jorge Gómez

Cordialmente,

Luis Enrique Amaya Rincón
Técnico Operativo
Subdirección Innovación y Servicios Tecnológicos
Teléfono: (57-1) 2542222 Ext.1418
Página Web: www.inm.gov.co
Av. Cra 50 No 26-55 Int. 2 CAN
Bogotá, D.C., Colombia

¿Sabías qué...? "Con una tonelada de papel que no utilicemos evitamos la tala de 17 árboles nuevos, ahorramos agua en un 86%, energía en un 62.5% y
disminuimos la contaminación".
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‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐ Forwarded message ‐‐‐‐‐‐‐‐‐
De: Jorge Enrique Gomez Herrera <jgomez@inm.gov.co>
Date: vie., 29 may. 2020 a las 9:38
Subject: Re: Rad 20 002426
To: Luis Enrique Amaya Rincon <leamaya@inm.gov.co>

Buenos días Luis enrique  me permito informar que la coƟzación de la empresa Icontec se realizó exitosamente desde el aplicaƟvo
OPHELIA, inicialmente cuando se  ingresó el servicio figuraba como barómetro, al revisar la solicitud del cliente el equipo en mención
se debe coƟzar como un manómetro ya que Ɵene intervalo de medición de 0 psi a 10000 psi, se realizó el cambio de ítem y se
transcribió una observación del Ɵempo en que se le prestará el servicio de calibración en caso de pago inmediato que actualmente
está a parƟr de la primera semana de agosto de 2020, una vez realizado estos cambios se le da click en el botón  conƟnuar y el
servicio sale del aplicaƟvo del laboratorio, como todo el proceso fue realizado  sin novedad, no se  tomaron pantallazos. Quedo atento
a sus comentarios.

Cordialmente.

Jorge Enrique Gómez Herrera
Profesional Especializado
Subdirección Metrología Física ‐ Laboratorio de Presión
Teléfono: (57‐1) 2542222 Ext. 1631
www.inm.gov.co
Av. Cra. 50 No. 26‐55 Int. 2 CAN
Bogotá D.C., Colombia

Día Mundial de la Metrología 23 ‐ 24 mayo 2019

¿Sabías qué...? "Con una tonelada de papel que no uƟlicemos evitamos la tala de 17 árboles nuevos, ahorramos agua en un 86%, energía en un
62.5% y disminuimos la contaminación".

CONFIDENCIALIDAD: Este mensaje y cualquier archivo anexo son confidenciales y para uso exclusivo del desƟnatario. Esta comunicación puede
contener información protegida por derechos de autor. Si usted ha recibido este mensaje por error, equivocación u omisión queda
estrictamente prohibida la uƟlización, copia, reimpresión y/o reenvío del mismo. En tal caso, por favor noƟficar, de forma inmediata al
remitente y borrar el mensaje original y cualquier archivo anexo. Gracias.

CONFIDENTIALITY: This message and any of its aƩachments are confidenƟal and for the exclusive use of their addressee. This communicaƟon
may contain informaƟon protected under copyright laws. If you have received this message by error, mistake or omission, please be advised
that the use, copy, prinƟng or resending of this message becomes strictly prohibited. In such a case, please inform the sender immediately, and
proceed to erase the original message and all of its aƩachments. Thank you.

El vie., 29 may. 2020 a las 9:20, Luis Enrique Amaya Rincon (<leamaya@inm.gov.co>) escribió:
Buen dia,

El servicio se cotizó como manómetro y observación de programación.

Ing Jorge por favor me ayuda con la respuesta

Cordialmente,

Luis Enrique Amaya Rincón
Técnico Operativo
Subdirección Innovación y Servicios Tecnológicos
Teléfono: (57-1) 2542222 Ext.1418
Página Web: www.inm.gov.co
Av. Cra 50 No 26-55 Int. 2 CAN
Bogotá, D.C., Colombia
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¿Sabías qué...? "Con una tonelada de papel que no utilicemos evitamos la tala de 17 árboles nuevos, ahorramos agua en un 86%, energía en un 62.5% y
disminuimos la contaminación".

El jue., 28 may. 2020 a las 21:24, Ing.Carlos A.Lobo M. (<calobo@inm.gov.co>) escribió:

Buenas noches estimado Luis Enrique.

Te comento que se le hizo la trazabilidad al radicado citado, presentado en figura 1.

Figura 1. Traza del radicado en asunto simple

Ahora se tomaron la traza para las siguientes referencias:

1.278250C1-661E-44FB-8B93-BFCA8247B39E: Corresponde a las tareas que te llegan a tu bandeja en los
momentos antes de Lab () y después de Lab (). Se tiene lo siguiente:

Etapa 1: 1 equipo ->     Total Servicio COP: 1894600 Total Servicio USD: 701. TEjec.48; calibración
barómetro...
Etapa 151: 1 equipo ->     Total Servicio COP: 1894600 Total Servicio USD: 701. TEjec.48; calibración
barómetro...   
Etapa 76: Agrupamiento -> Sin costo el servicio. Sin observación del Lab.

2.C10BF31B-C1E6-4269-89B1-F9CBFA3715D8: Corresponde a las tareas que llegaron a la bandeja del Lab de
Presión (Jorge Gómez) en los momentos por servicio (2020-05-27, 12:04:09) y (2020-05-27, 21:27:58). Se tiene lo
siguiente:

Etapa 1: Completa inf: Si; Solicitud ajustada:Sin definir; observaciones:Sin definir
Etapa 2: Completa inf: Si; Solicitud ajustada:Sin definir; observaciones:Sin definir

Eso es lo que se tiene en la traza profunda. De todas maneras, necesito saber que fue lo que registró el Lab de
Presión, para escalarlo con DW, para que nos tengan razón de que ocurrió.

Te recomiendo que le preguntes al Ing.Jorge Gómez, que cambios y observaciones realizó, para poder remitir al
proveedor, así sin tener las evidencias, queda difícil.

Una feliz noche,
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On 28/05/2020 8:30 a. m., Luis Enrique Amaya Rincon wrote:

Buen dia,
El dia de hoy en comunicación con el ingeniero Jorge Gómez me informa que realizó unas modificaciones a la coƟzación, en las
cuales hizo cambio del servicio y puso observaciones. Cuando yo reviso no quedan estos cambios.

Cordialmente,
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Luis Enrique Amaya Rincón
Técnico Operativo
Subdirección Innovación y Servicios Tecnológicos
Teléfono: (57-1) 2542222 Ext.1418
Página Web: www.inm.gov.co
Av. Cra 50 No 26-55 Int. 2 CAN
Bogotá, D.C., Colombia

¿Sabías qué...? "Con una tonelada de papel que no utilicemos evitamos la tala de 17 árboles nuevos, ahorramos agua en un 86%, energía en un 62.5%
y disminuimos la contaminación".

CONFIDENCIALIDAD: Este mensaje y cualquier archivo anexo son confidenciales y para uso exclusivo del desƟnatario. Esta comunicación puede contener información protegida por derechos de autor. Si usted ha recibido este
mensaje por error, equivocación u omisión queda estrictamente prohibida la uƟlización, copia, reimpresión y/o reenvío del mismo. En tal caso, por favor noƟficar, de forma inmediata al remitente y borrar el mensaje original y
cualquier archivo anexo. Gracias.
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